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L E S  M O T S  D U  P R E S I D E N T S

Vous lisez l’édition 2023 de notre rapport d’activité avec les chiffres clés de la fréquentation, les
richesses humaines et les partenaires mobilisés. Au-delà des chiffres, vous y découvrirez comment
nous nous sommes adaptés aux besoins pour renforcer la qualité de nos interventions : davantage de
temps dédiés, en plus petits groupes pour garder du lien entre jeunes, entre parents ainsi qu’entre
générations (adultes, seniors et jeunes)… Vous constaterez ainsi que les témoignages concrets
retranscrits soulignent nos apports en termes de soutien, répit, bien-être, mais aussi de valorisation
des compétences, notamment pour les parents de plus en plus investis dans nos ateliers et sorties.

Comme nous venons à nouveau d’être agrée Centre Social par la CAF pour les quatre prochaines
années, vous découvrirez aussi quelque unes de nos perspectives sur chacun des secteurs présentés,
lesquelles tiennent compte également de nos points d’amélioration.

La réalisation de toutes ces activités ne serait pas possible sans l’implication de nos adhérent∙e∙s
participant∙e∙s de longue date ou plus récemment venu∙e∙s, nos bénévoles bien sûr, ainsi que nos
salarié∙es, stagiaires et services civiques. A toutes et à tous, j’adresse à nouveau un grand merci !

En vous souhaitant une lecture agréable et instructive de ce rapport.

Très cordialement.

     Eric Saint-Alary
Président de l’Association Dumas-Réunion



L ‘ÉQUIPE SALARIÉS

15 membres  : à l’image du quartier Réunion, mixité
sociale et culturelle 

1 directrice

2 coordinatrices de secteur

1 animateur  jeunesse

1 chargée d’accueil , communication et du numérique

9 services civiques - 4 stagiaires

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 

L E S  E Q U I P E S

L ‘ÉQUIPE  BENEVOLES

35 bénévoles

écrivains publics-accompagnement
scolaire-sorties culturelles-activités bien-
être -accueil-numérique-hors les murs 

1 agent d’entretien 



OBJECTIFS

2955 accueils physiques
1399 accueils téléphoniques

en majorité pour de l’accès aux droits 

Présenter les activités du centre 

Être à l’écoute des besoins 
et des initiatives des habitants

Renseigner et orienter le public 
de façon pertinente

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorerPrésenter les centres sociaux 

Réaménagement de l’accueil

Orientation précise et vérifiée des
publics

Développement de l’inter connaissance 
des structures du quartier

Hausse de l’occupation de 
l’accueil par les habitants 

Continuer à aménager l’espace
d’accueil comme espace

convivial et non pas comme un
lieu d’attente ou de passage

Continuer à créer du lien avec
les agents d’accueil des structures

de proximité (PAIS)

Penser l’espace d’accueil comme un
endroit de lien social entre les habitants
et avec l’équipe salariée, en proposant

des temps conviviaux
en dehors des horaires d’ouvertures.

1 chargée d’accueil
1 service civique communication

1 service civique numérique
1 stagiaire assistante sociale

CAF
DSOL

S E C T E U R  
C O M M U N I C A T I O N  
A C C U E I L  N U M É R I Q U E  

De janvier à décembre 2023

1298 HEURES D’OUVERTURE

ACCUEIL, INFORMATION ET ORIENTATION DES
HABITANTS 

Objectifs gÉnÉraux : 
Favoriser l’accès aux activités du centre 
et informer sur les services environnants.  



S E C T E U R  

OBJECTIFS

1648 personnes abonnés
à nos moyens de communication en ligne 

Être en contact avec nos adhérents

Faire de la veille et relayer les
actualités du quartier 

Informer de nos actualités
aux partenaires et structures 

de proximité 

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorerPromouvoir les activités du centre

Hausse du nombre d’interactions
sur nos publications Facebook 

(+61%)

Développement d’une page
Linkedin à destination des

partenaires et professionnels  

Former les adhérents à nos
outils de communication

Mieux toucher les structures de 
proximité en intégrant les 

newsletters à destination des 
associations et institutions  

(DSOL, mairie du 20e...) 

Travailler au développement d’outils et
de stratégies de communication pour
toucher un public entre 20 et 30 ans,

pour promouvoir nos activités ainsi que
les offres de service civique

et de bénévolat.  
1 chargée d’accueil

1 service civique communication
DSOL 

CAF

C O M M U N I C A T I O N  
A C C U E I L  N U M É R I Q U E  

Diversification des médias 
employés (vidéos, mème...)   

305 PUBLICATIONS EN LIGNE 

De janvier à décembre 2023

COMMUNIQUER SUR LES ACTIVITÉS DU CENTRE 
Objectifs gÉnÉraux : 

Informer les habitants sur les activités du centre
et relayer des informations du quartier et de
l’arrondissement.



EXEMPLES D’ACTIONS

74 participants
dont 26 adultes et 44 seniors

Ateliers les bases du smartphone

Ateliers les bases de l’ordinateur

L’open café smartphone

Intervention sur la sécurité en ligne

Les permanences numériques

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorer

Développement du partenariat
avec la fondation Orange

Création d’un nouveau
format “Open café smartphone”

Fréquentation et assiduité aux
ateliers

Développement de la convivialité
au sein des ateliers 

Recruter de nouveaux bénévoles

Continuer à développer les 
partenariats

Développer des ateliers en soirée
pour faciliter l’accès aux ateliers

des personnes actives

Travailler au développement d’une
culture numérique commune

aux différentes tranches d’âges,
loin des préjugés sur les usages de 
chacun , afin de favoriser les liens 

intergénérationnels.

1 chargée d’accueil
1 service civique numérique

1 service civique kiosque
1stagiaire assistante sociale

2 bénévoles de la fondation Orange
Caf de Paris

Dsol
 

S E C T E U R  
C O M M U N I C A T I O N  
A C C U E I L  N U M É R I Q U E  

Réduire la fracture numérique auprès des habitants.  

RÉDUIRE LA FRACTURE NUMÉRIQUE

110H D’ATELIERS

Objectifs gÉnÉraux : De janvier à décembre 2023



quelques témoignages

Haaa vous avez changé
l’accueil, 
ça fait plus lumineux et
plus moderne ! 

   Amina
   
 

Merci pour ces ateliers numériques.
Merci à Thierry et Bruno pour leurs
compétences et leur pédagogie qui a
permis à chacun et chacune de se
familiariser avec les outils numériques.
L’envie nous a été donné de poursuivre
cette aventure. Merci à l’équipe
d’Etincelles. Hâte de découvrir d’autres
ateliers.  

          Brigitte

J’ai vu vos affiches sur la vitrine 
dehors elle sont super ! 
Ça m’a donné envie d’entrer.

   Une habitante 
 



S O L I D A R I T É  

45 Familles et seniors  dans des situations de précarité
12 Familles à l’hôtel ( orientation partenaires)

25  Familles  avec enfants en bas age ( moins de 1 an)

Les points positifs 

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

Bonne communication

Appréciation des dons 

Nombreux dons 

Investissement de l’espace par les
habitants

3 Service civique 
1 stagiaire
2 salariés

Étudiantes PACT 
Paris Habitat (financier)

Agence du don en nature/Dons solidaire/flèche
d’or/PMI

Changement de salle pour une
meilleure installation

Plus d’animation autour du
développement durable  

 
 

Animation d’ateliers autour du
réemploi du textile et du

développement durable pour les
familles et les adultes 

ANIMATION D’UN VESTIAIRE SOLIDAIRE
Objectifs généraux 

Impulser une dynamique de solidarité 
Lutter contre sur-consommation 
Activer les réseaux de solidarité

Soutien maraude des habitants

mises en place de distributions collectives
distribution individuelle sur orientation

Collecte réguliere de dons

EXEMPLES D’ACTIONS



EXEMPLES D’ACTIONS
Vide grenier

Fête du bénévolat avec les 4 centres sociaux du 20eme

Mois des femmes (Benkadi-CPA-bibliothéque-femmes egalites

Fête du jeu avec le café jeux Natema

T R A N S V E R S A L I T É

Les points positifs 
l’ensemble des habitants du quartier réunion

PUBLICS

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

Forte mobilisation des habitants

  L’ensemble des salariés et service civique
14 bénévoles

Café Jeux natema/Réglisses/ les centres sociaux du  20eme/ 
Agence du don en nature/Dons solidaire

Mobilisation des partenaires
la logistique 

 
 

 S’appuyer sur les propositions du quartier

Intégrer plus de projets portés par les
partenaires

perspectives (projet social)

Objectifs généraux :
favoriser la rencontre et les échanges entre les habitants

Occuper l’espace public afin de réduire l’errance des jeunes
rendre plus visible les actions du centre social

Renforcer le partenariat

 

ACTIONS HORS LES MURS/INTERGENERATIONNELLES

Carnaval des habitants
Cine débat  ( femmes égalités) 



L ’ E N G A G E M E N T  -
L E  P A R T E N A R I A T

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

CAF de paris / DSOL
6 salariés

15 benevoles
4 centres sociaux

La flèche d’or
association BEnkadi AFemaXX

Club de prévention des reglisses

Avoir une salle plus adaptée 
Trouver une alternative à une sollicitation de plus en

plus forte des habitants et partenaires

Forte participation des benevoles des
differents centres

Grande visibilité de la particiipation du
centre socioculturel

Elaboration de supports de communcation
communs

 

perspectives (projet social)

Poursuivre et renforcer

Encourager la participation des habitants
valoriser l’engagement et la solidarité 

Être en soutien aux actions du territoire et aux collectifs d’habitants

OBJECTIFS

PUBLICS TOUCHÉS 
Les bénévoles des 5 centres sociaux du 20eme

Les habitants du quartier réunion
Les familles et les jeunes dans les cadre d’action de lutte ou

de prévention contre les bagarres de rue

EXEMPLES D’ACTIONS
Journée porte ouverte des centres sociaux

Fête des benevoles à la flêche d’or
forum de l’emploi ( avec saint Blaise ensemble)

Rentrez zen ( CAF -DSOL)

Actions sur les rixes avec l’association Benkadi.)



A C C È S  A U X  D R O I T S

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

CAF de paris
1 salarié

4 benevoles
1 services civique

partenaires: PAD/PIMMS

Avoir un espace plus confidentiel
améliorer les orientations

Faciliter la compréhension des démarches
administratives

Faciliter l’accès aux droits
Favoriser l’activation de ses droits 

perspectives (projet social)

Réduire le taux de non recours 
inciter les jeunes à activer leurs droits 
harmoniser les actions avec les autre

structures 

PERMANENCE D’AIDE AUX DÉMARCHES
ADMINISTRATIVES

Faciliter la compréhension des démarches adminitrative
Faciliter l’accès aux droits

Favoriser l’activation de ses droits 

OBJECTIFS

PUBLICS TOUCHÉS 
4 Permanences par semaine
687 personnes accompagnés

En complémentarité, les permanences numériques permettent de
débloquer certaines situations

administratives dues à des blocages informatiques et accompagner
les démarches en ligne (boites

mail, envois de documents dématérialisés, démarches et créations
d’espaces clients...) 

Les principaux champs de sollicitation : relations bailleurs-
prefecture /dossier MDPH ,dossier retraite

EXEMPLES D’ACTIONS



EXEMPLES D’ACTIONS

De janvier à décembre 2023

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorer

S E C T E U R  A D U L T E S
S E N I O R S

7 moulins à café 

26 goûters des séniors 

2 repas festifs

122 adultes dont 17 hommes et 105 femmes ,
dont 96 séniors 

Satisfaction et régularité des séniors aux
activités  

Liens amicaux qui se sont crées entre
habitants 

Poursuivre les actions intergénérationnelles 

Développer les actions de proximité pour les
personnes qui perdent en mobilité 

Encourager la co-construction d’action avec
les habitants et favoriser la participation  

Hausse de sorties prises en charge par les
habitants et forte participation pour donner des

idées  

Créer une dynamique de quartier
Lutter contre l’isolement des séniors 
Favoriser les liens intergénérationnels  

 65 ATELIERS 
30 sorties culturelles 

MAINTIEN DU LIEN SOCIAL ET LUTTE CONTRE
L’ISOLEMENT 

Objectifs gÉnÉraux : 

1 coordinatrice 
1 animatrice séniors

1 service civique
1 bénévole 

3 adultes référents pour les sorties 
Paris habitat

DSol / CNAV / conférence des financeurs
Agende du don en nature / Dons solidaire

culture du cœur



EXEMPLES D’ACTIONS

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorer

S E C T E U R  A D U L T E S
S E N I O R S

1 coordinatrice 
1 animatrice séniors

1 service civique
1 bénévole sénior 

DSOL/CNAV/Conférence des financeurs

1 formation premiers secours 

10 ateliers cuisine

1 stage de Qi Gong et 15 ateliers

24 ateliers danse africaine 

22 ateliers Yoga

18 ateliers sophrologie 

90 adultes, dont 4 hommes et 86 femmes 
Dont 64 séniors 

Impacts exprimés par les habitants
sur leur état de santé mental et

physique 

Les séniors se saisissent des multiples
ateliers de prévention 

Liens sociaux et attention entre habitants 

Améliorer les relations
partenariales  avec les club

séniors 

Accentuer l’information sur les
possibilités qu’offre le quartier 

Favoriser la participation et
l’engagement des séniors

particulièrement  

93  ATELIERS 

ETRE ACTEUR DE SA SANTÉ ET CELLES DES AUTRES 
Objectifs gÉnÉraux : 
Favoriser, par des actions innovantes,
la prévention santé, particulièrement
à destination des séniors 



quelques témoignages

“ Je ne peux plus trop bouger
alors le goûter des séniors et le
moulin à café, c’est bien pour

moi, c’est à côté” 

“ Continuez à nous distraire et
à nous rapprocher” 

“ Merci de nous permettre de
découvrir le yoga à prix abordable. Ca

me permet de me sentir bien, plus
détendue, et tout ça dans une bonne

ambiance”



EXEMPLES D’ACTIONS

33 mamans 
dont 8 familles monoparentales

Un Dîner des daronnes 

Les Brunchs “ Parent Thé” 

Une soirée One Man Show au théâtre 

Ateliers Massage et soins 

Stage de danse 

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorer

S E C T E U R  F A M I L L E S

 Créer l’espace “ Zen’Space” pour les
parents du quartier , afin de permettre un
moment de répit et de réduire les risques

d’épuisement parental 

Encourager l’autonomie des parents à
s’organiser entre eux pour s’offrir davantage

de moments de répits

Continuer la réflexion sur un système de
mode de garde pertinent et qui

encourage les jeunes à se mobiliser sur
celui-ci  

Force de Proposition et prise en charge
de certaines actions par les parents eux-

mêmes ( accompagnement de sortie,
animation de temps d’échange entre

parents) 

Solidarité et Liens crées entre des
parents qui viennent régulièrement

aux actions 

D E S  M O M E N T S  D E  R É P I T S  P O U R  L E S
P A R E N T S  

Réduire les risques liés à l’épuisement parental
et  apprendre à se valoriser ( dans le savoir faire
et le savoir être)

Objectifs gÉnÉraux : 17 ATELIERS 

1 coordinatrice référente familles 
1 animatrice familles

1 chargée de communication
3 parents référents pour les brunchs

3 parents référents pour les sorties et soirées 
CAF de paris

Agence du don et Dons solidaires



S E C T E U R  F A M I L L E S

15 ATELIERS 

12 mamans 
dont 8 familles monoparentales

Les points positifs 

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

perspectives (projet social)

PUBLICS TOUCHÉS 

Les points À amÉliorer

Objectifs gÉnÉraux : 
Informer et former les parents aux questions
d’éducation, compétences pouvant être valorisées dans
un parcours personnel ou professsionnel 

EXEMPLES D’ACTIONS
Une information sur la charge mentale

Une information sur la sexualité des enfants et ados

Un stage de bureautique

2  cycles de formation  sur la communication non
violente et la confiance en soi 

Bonne implication des parents dans le choix
des thématiques et participation active

Parents relais sur le quartier: ils partagent
leurs connaissances avec d’autres parents

Meilleures relations dans la famille exprimées
par certaines mamans

Rien à signaler: continuons dans cette lancée :) 

Proposer une formation sur l’animation de
groupe pour faciliter la participation des

parents à l’animation d’atelier 

Aborder des thématiques permettant aux
paretns de mieux s’armer face à des difficultés  

D E S  T E M P S  D ’ É C H A N G E S  E T  D E  S O U T I E N
P O U R  L E S  P A R E N T S  

1 coordinatrice référente familles 
1 animatrice familles

3 intervenants professionnels extérieurs 
1 stagiaire Assistante de service social

1 service civique numérique
1 chargée d’accueil

CAF



S E C T E U R  F A M I L L E S

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S
É Q U I P E S  

Les points positifs 

De janvier à décembre 2023

perspectives (projet social)

Objectifs gÉnÉraux : 

Les points À amÉliorer

PUBLICS TOUCHÉS 

Favoriser  une communication bienveillante  

79 participants: 
25 familles différentes dont 

25 mères et 2 pères, 52 enfants 

Une baisse de fréquentation des familles liés à : 
Une meilleure appropriation des activités
existantes pour les familles et pour leurs

enfants  sur le quartier
Reprise d’activité professionnelle pour

certaines mamans 
Une meilleure approche et confiance à

l’égard des centres de loisirs de la ville de
Paris 
 

Un groupe WhattAp crée par une maman pour
échanger sur les bons plans du quartier 

Prise en compte de leur bien-être personnel
pour une entente familiale améliorée 

15 SORTIES ET ATELIERS 

Ouvrir les actions parents-enfants aux grands
parents, sans restriction d’âge pour les enfants  
Favoriser l’intergénérationnel et la  co-éducation 

Vérifier si le besoin et envie des familles sur le
quartier sont toujours existants en faisant des
actions hors les murs et “Aller vers” ( déjà en

cours depuis octobre 2023 )

 D E S  T E M P S  P A R T A G É S  P A R E N T S - E N F A N T S  

Découvertes de Musées 

Découvertes de lieux ludiques: aquarium,
exploradôme, palomano... 

Spectacles ( musical, magie...) 

Ateliers créatifs  ou culinaires

EXEMPLES D’ACTIONS

1 coordinatrice référente familles 
1 animatrice familles

3 parents accompagnateurs référents 
Le café Jeu Natema

CAF de paris
Paris habitat 



quelques témoignages

“ Grâce au parent thé, ça nous
permet de se voir entre habitantes

du quartier, sinon, le quotidien
nous rattrape et on ne se verrait

jamais! “
Une maman lors du parent thé

“  2h d’échange c’est bien mais on reste
sur notre “faim”. On voulait aussi

approfondir chacun des sujets, c’est
pourquoi on a souhaité se former sur

plusieurs jours” 
Une maman parlant du projet               

“ Parents informés” 

“ Je ne connaissais pas ce
lieu, c’était top pour les
enfants, même moi j’ai

adoré” Une maman
parlant du spectacle

Pinocchio au Cent Quatre



S E C T E U R  
E N F A N C E  -  J E U N E S S E

ACCOMPAGNEMENT SCOLAIRE 

EXEMPLES D’ACTIONS

PUBLICS TOUCHÉS 
Enfants et Ados du CM1 à la Terminale

scolarisés dans les établissements du quartier Réunion
De janvier à juin : 30 jeunes

D’octobre à décembre : 26 jeunes

2 fois par semaine : 1h
d’accompagnement scolaire 

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S  É Q U I P E S  

Objectifs gÉnÉraux : 
Réappropriation des bases scolaires avant l’entrée au collège (CM1-CM2)
Apporter un aspect ludique et découverte dans les apprentissages (CM1-CM2)
Développer des compétences de travail et des savoir êtres  (collégiens-lycéens)
Renforcer la participation des jeunes dans les projets d’étincelles

À chaque vacances scolaires : Sortie
découverte/ludique/apprentissage

Ex : Ferme urbaine, Atelier d’expression,
Musée du cinéma, Atelier alimentation, ...

Séance d’accompagnement spéciale
traitement de texte (collégiens)

Modification du projet à la rentrée 2023,
pour faciliter l’organisation et s’adapter

au public : réussite 

Retours positifs des familles
concernant l’investissement,
l’acquisition d’une certaine
autonomie et l’ouverture

culturelle

Renforcer et fidéliser les effectifs ,
notamment bénévoles

2 salariés  
4 services civiques

2 stagiaires
une quinzaine de bénévoles

CAF + DSOL
 (financier)

Association Terre Happy : Intervenants

Travailler sur une meilleure
compréhension du nouveau projet

par les parents (pas  d’aide aux
devoirs pour les CM1 CM2, mais des

ateliers d’approfondissement)

Maintenir les modalité actuelles : sur
la base du volontariat pour les jeunes

Pérenniser ce projet et ce
financement

perspectives (projet social)



PUBLICS TOUCHÉS 

S E C T E U R  
E N F A N C E  -  J E U N E S S E

EXEMPLES D’ACTIONS

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S  É Q U I P E S  

Objectifs gÉnÉraux : 

Les jeunes souvent acteurs de leurs
soirées : propositions ET organisation

Nous arrivons à créer une vraie mixité
filles/garçon

Réelle mixité de genre

L’articulation entre les différents temps
d’accueil des publics , les soirées sont

chronophages, et empiètent souvent sur
l’espace jeunes : difficulté à articuler les

projets

Soirée prévention - Les préjugés
filles/garçons

2 salariés
1 service civique

Stagiaires
Club de prévention “Les Réglisses”
Centre Paris’Anim Ken Saro Wiwa

CAF + DSOL (financier)
Agence du don en nature et dons solidaires

SOIRÉES JEUNESSE
Vivre ensemble : s’inscrire dans un projet collectif et participatif
Responsabiliser les jeunes dans la pratique de leurs loisirs
Favoriser les échanges et relations filles / garçons (partager un espace commun)

Soirée 100% filles : Match de foot féminin
Psg/Bayern Munich au stade Jean Bouin

Soirées jeux en équipe + Repas convivial : à
l’initiative des jeunes, et organisée par eux même 

Visite “illuminations” au Jardin des Plantes

Ados de 12 à 17 ans et jeunes adultes de 18 à 20 ans,
habitant et scolarisés dans le quartier Réunion.

Pour les plus jeunes, ados qui ne quittent pas le schéma
“maison-école” et qui trouvent en Etincelles un temps de

loisirs 

Pareil que pour le projet espace
jeunes : le nouveau temps du jeudi

soir permettra de travailler en
profondeur l’organisation d’activités
et de projets par les jeunes, en plus

petits groupes

Augmenter le nombre de soirées
prévention (santé-orientation-citoyenneté )

perspectives (projet social)



PUBLICS TOUCHÉS 

S E C T E U R  
E N F A N C E  -  J E U N E S S E

EXEMPLES D’ACTIONS

Ados de 12 à 17 ans et jeunes adultes de 18 à 20 ans,
habitant et scolarisés dans le quartier Réunion 

2 espaces jeunes par semaines, en fin de
journée

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S  É Q U I P E S  

Objectifs gÉnÉraux : 

Belle fréquentation des espaces

Bonne articulation avec les actions du
quartier

La gestion des écarts d’âge entre les
publics : peut être un frein pour les plus

petits comme pour les plus grands.

Adapter les espaces aux préoccupations
des publics

2 salariés
1 service civique

1 alternante
Club de prévention “Les Réglisses”
Centre Paris’Anim Ken Saro Wiwa

CAF  DSOLfinancier)

ESPACES JEUNES
Proposer un espace d’accueil convivial et sécurisé et sécurisant aux jeunes
Travailler le vivre ensemble, la mixité,
Travailler l’autonomisation des jeunes dans leurs loisirs
Encourager les jeunes à prendre part aux autres projets du centre 

Ouverture d’un temps
supplémentaire le jeudi soir,

ponctuellement : Accueil de petits
groupes (6-8 jeunes) pour travailler

l’organisation d’activités et de projets
par les jeunes, pour les jeunes 

Accueil plus informel sur d’autres
moments, lorsque necéssaire 

Liens de confiance créés entre l’équipe
et les jeunes

perspectives (projet social)



PUBLICS TOUCHÉS 

S E C T E U R  
E N F A N C E  -  J E U N E S S E

EXEMPLES D’ACTIONS

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S  É Q U I P E S  

Objectifs gÉnÉraux : 

Programmation diversifiée et de
qualité, grâce à un nouveau

financement

Bonne fréquentation des activités

Modalités d’inscriptions à revoir pour les
familles les plus en difficultés

Festival des lumières “Dragons et
Lanternes” au jardin d’acclimatation

1 salariée
1 service civique

Plusieurs stagiaires
CAF  DSOL(financier)
Département (Paris)

LOISIRS VACANCES
Accéder aux loisirs pour les 7-17 ans
Créer une dynamique de groupe
Découvrir et accéder à leur environnement proche (culture, sports, loisirs)

Atelier d’écriture SLAM 

Visite des coulisses du Stade de France 
Ascension jusqu’au sommet de la Tour Eiffel

Enfants et ados du quartier Réunion Père Lachaise
En 2023 : 38 enfant et 45 ados différents

Continuer le travail de recherche et
de veille pour proposer un

programme qualitatif et varié

Visite de la ferme pédagogique d’Eole

Atelier d’Up cycling sur la réutilisation
des déchets 

Travailler sur le respect des règles :
absences et retards non justifiés
fréquents lors des sorties (perte

d’argent, perte de temps, non respect
du groupe)

Impliquer encore + les enfants et les
ados dans la programmation

Moyens humains (mais arrivée d’un
animateur en décembre 2023)

perspectives (projet social)



PUBLICS TOUCHÉS 

S E C T E U R  
E N F A N C E  -  J E U N E S S E

EXEMPLES D’ACTIONS

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S  É Q U I P E S  

Objectifs gÉnÉraux : 

Permet aux + grands de garder un lien
avec étincelles, sans forcément

participer aux activités 12-17 ans (trop
petits pour eux)

La  diversité des activités proposées par
certains : travail d’ouverture à faire avec

eux 

Groupe 16-18 ans : Escape Game d’Halloween

2 salariés
CAF (financier)
DSOL (Paris)

PROJET AUTONOMIE
Conduire les jeunes vers l’autonomie dans leurs loisirs
Favoriser la participation des jeunes
Fidéliser des groupes de jeunes afin de les amener vers + de participation à Etincelles

Ados et jeunes adultes de 15 à 20 ans, habitant le quartier
Réunion Père Lachaise. 

En 2023 : 30 ados de 15-17 ans et 8 jeunes majeurs 18-20
ans

En reflexion : Ouverture aux - 15 ans
(avec accompagnement d’un

animateur dans la préparation et le
jour J)

Groupe de 6 filles 15-16 ans : Patinoire 

Groupe Mixte 16-18 ans : Soirée Jeux à étincelles 100%
organisée par eux (Nourriture, activité, matériel)

Groupe de 8 garçon 15-17 ans : Five + repas

Passer d’une participation  de
consommation à une participation plus

“investie”

Pas que des sorties organisées, des
activités sur place également

(convivialité, jeux) de la part des plus
jeunes

perspectives (projet social)



PUBLICS TOUCHÉS 

S E C T E U R  
E N F A N C E  -  J E U N E S S E

EXEMPLES D’ACTIONS

Les points positifs 

Les points À amÉliorer

L E S  P A R T E N A I R E S  E T  L E S  É Q U I P E S  

Objectifs gÉnÉraux : 

Semaine riche en activité non
réalisables sur Paris

Groupe soudé et convivialité dans les
temps libres

Du 27 février au 4 mars 2023 :

SEJOURS SOLIDAIRES

8 jeunes de 16 à 18 ans, fidèles et actifs depuis plusieurs
années au centre. 

Mini séjours plutôt que séjours

Ouverture humaine et culturelle, dépaysement
Accès aux loisirs et aux vacances
Travailler le vivre ensemble

Séjour avec d’autres volontaires européens

Matinée : travail du jardin, nourrissage des poules,
travail du bambou

Journée : activités Karting, Dune du Pilat, visites,
équitation

Travailler en équipe sur plus
d’implication des jeunes amont dans

l’organisation du séjour

1 salariée
CAF (financier)

DSOL)

perspectives (projet social)



quelques témoignages

“ Si ce n’est pas pour uneactivité d’étincelles, je n’aipas trop le droit de sortir. Enplus, je n’ai personne avec quisortir de toute façon.” 

A.

Je viens presque tous les

jours à l’accompagnement

scolaire, c’est beaucoup

plus facile de travailler ici,

et Léa m’aide beaucoup. 
M.

Heureusement que vousêtes là pour m’aider avec
mon rapport de stage !! Je

ne pourrai pas le faire chez
moi. 

I. 

Quand est-ce qu’on

refait un séjour ?

C’était trop bien !
H 


